
 

Frysskador på vattenkranar och pumpar 
 

Efter varje vinter är det mycket vanligt med läckande kranar och problem med vattenpumpar när det 
är dags för kunderna att provköra sina fordon på vårkanten. 

Vi ser en stor ökning på reklamationsfall gällande kranar och pumpar denna tid varje år och många av 
dessa problem kan vi tyvärr härleda till frysskador som inte täcks av någon garanti. 

 

När kunden kommer på våren med dessa fel, ber vi er därför att göra en extra kontroll 
efter tecken på frysskador. 

 

     Tecken på kranar/blandare som tagit skada p.g.a. vatten kvar i kranen: 

 
• Pipen har lossnat från blandaren. Även 

om pipen kan tryckas tillbaka finns det 
ofta små nästan osynliga sprickor som gör 
att blandaren sedan står och läcker. 

 
 

• En eller båda slanganslutningarna 
undertill har ändrat läge och släpper från 
blandaren. Man kan på vissa blandare 
lossa sprinten och återmontera 
anslutningarna, men risken är stor att det 
uppstått småsprickor som gör att kranen 
fortsätter läcka från anslutningarna. 
 

• Blandaren läcker undertill från området 
kring anslutningarna utan synliga 
defekter. Har en blandare fungerat fram 
till vinterförvaringen men läcker vid första 
provkörningen är det mycket sannolikt en 
frysskada. 
 

• Microbrytaren inne i kranen påverkas inte 
av frost. Krånglar denna så reklamera 
kranen inom garantitiden. 

 

 



 

 

     Ej fungerande vattenpump: 

 
• Om pumpen inte vill starta trots att 

spänning finns kan det vara så att 
”propellern” i pumpens botten fastnat 
något. Ta en liten mejsel eller liknande, 
snurra på den några varv och testa 
igen. 
 

• Om pumpen är missfärgad, luktar 
och/eller har fått blåsor beror det på 
att pumpen har gått varm. 
Dränkpumpar kyls av vattnet i tanken 
och blir överhettade om vatten saknas. 
Detta är ett vanligt fel då kunden 
öppnat alla kranar på hösten men 
glömt att stänga dessa igen när 
strömmen i fordonets slås på efter 
vinterförvaringen. 

 

 

 

 
 

Tänk på när ni lägger in reklamationer: 

- Att ni alltid bifogar bilder på artikeln och på skadan samt på serienummer om sådant finns 
(på vissa modeller av kranar så står det instansat en kod som vi alltid behöver), och detta för 
att vi tar alla reklamationer med tillverkaren, som är de som bedömer samt skall stå för 
eventuell ersättning. 


